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Carta del editor

UNA REACTIVACIÓN integral y constante es la meta de 
los diversos sectores productivos del Ecuador, tras el fuerte 
impacto que provocó la pandemia por el COVID-19. Uno 
de ellos es la construcción, que no logra mantener una 
tendencia positiva en los últimos años.

En nuestra presente edición de Revista ENFOQUE 
publicamos un análisis de esta actividad, que es una gran 
generadora de plazas de trabajo y dinamizadora de la 
economía. Por ello, desde la parte pública y privada se han 
implementado iniciativas para fomentar, especialmente, el 
desarrollo de proyectos inmobiliarios.

La reducción del IVA al cinco por ciento para los 
materiales de construcción, las facilidades para obtener 
financiamiento a tasas más preferentes y el aporte de liquidez 
para las empresas promotoras, son algunas de las acciones 
que demuestran el respaldo hacia el sector.

Es indudable que existe la confianza en el país, pues, en 
varias ciudades se edifican urbanizaciones, centros y plazas 
comerciales, hoteles, centros logísticos y otras obras de gran 
importancia.

Hay que entender que la construcción también impulsa 
a otros segmentos productivos, tal es el caso de las empresas 
que comercializan y alquilan maquinarias pesadas. Estos 
equipos son necesarios en las etapas iniciales de los 
proyectos, pero también brindan un gran soporte en la 
minería, la agricultura y otras actividades.

Otro sector relacionado es la provisión de artículos 
eléctricos, que también busca una reactivación verdadera 
ampliando su portafolio de productos con nuevas tecnologías 
más eficientes.

En esta edición también revisamos los servicios que 
brindan los estudios jurídicos, que abarcan los diversos 
campos del derecho y se adaptan a las realidades actuales 
revisando los cambios legales en el ámbito laboral y en la 
protección de datos personales, por ejemplo. 

Buena lectura...
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  DESPUÉS DE LA PANDEMIA 
del COVID-19 la industria de 
la construcción ha empleado 

múltiples medidas para lograr 
su recuperación. 

EN BUSCA DE 

UNA SÓLIDA 

REACTIVACIÓN
cuperación. Joan Proaño, vicepresiden-
te del colectivo Constructores Positivos, 
comenta que estos esfuerzos solo fun-
cionaron en un principio hasta el 2022. 

“Empezamos a recuperarnos y pu-
dimos llegar a los niveles de venta de 
pre pandemia, sin embargo, en el 2023 
el mercado de la construcción deca-
yó”, indica.

Este sector brinda trabajo a 485.000 
personas de forma directa y si se consi-
deramos los empleos indirectos, la ci-
fra llega a 1,5 millones de plazas labo-
rales, de ahí la urgente necesidad de su 
reactivación.

El comportamiento inconstante de 
la actividad se ve reflejado en el seg-

Incentivos tributarios, nuevas condiciones en
créditos hipotecarios y una variada oferta
inmobiliaria son algunas de las acciones
para lograr un crecimiento del sector.

AUNQUE EN EL 2023 la economía 
local presentó un crecimiento del 2,4 
por ciento, según cifras del Banco Cen-
tral del Ecuador (BCE), durante el cuar-
to trimestre de ese mismo año, 11 de 20 
industrias presentaron decrecimien-
tos interanuales, entre ellas la cons-

trucción, con una reducción del 13,6 
por ciento.

El sector no logra consolidarse lue-
go del impacto que sufrió como conse-
cuencia de la pandemia del COVID-19, y 
desde ese entonces se han implemen-
tado varias medidas para lograr su re-
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mento mobiliario, que en el 2023 tuvo 
un decrecimiento de un 19 por ciento 
de las reservas de viviendas con relación 
al 2022. Esto debido principalmente a 
todos los escenarios políticos y la crisis 
económica y social, ocurrida en el país. 

Para poder levantar a la industria, 
Proaño considera que es necesario pro-
mover los créditos hipotecarios. “En ese 
sentido, aunque se han aplicado varias 
medidas como la subida de la tasa de 
interés máxima permitida para produc-
tos hipotecarios, vemos que esta inicia-
tiva está dando un resultado incipien-
te, y aún los créditos son muy difíciles 
de conseguir para el sector inmobilia-
rio”, afirma.

Una entidad financiera que atien-
de a este segmento es Banco Pichincha, 
que en el 2023 otorgó aproximadamen-
te 4.600 créditos, desembolsando más 

“Este mecanismo de financiamien-
to permite a los compradores acceder a 
créditos hipotecarios desde el inicio de 
la construcción del proyecto, lo que les 
da la oportunidad de obtener mejores 
precios comprando en planos y pagando 
la entrada durante la construcción. Los 
pagos directos al banco comienzan una 
vez que reciben la propiedad”, explica.

Mientras que, para los construc-
tores, el programa ofrece liquidez in-
mediata para la ejecución de sus pro-
yectos con créditos calificados desde 
el inicio del mismo y los desembolsos 
se manejan a través de un fideicomi-
so integral inmobiliario, garantizando 
así su construcción.

Desde el sector público, el Banco del 
Instituto Ecuatoriano de Seguridad So-
cial (Biess), alcanzó el año pasado una 
cartera en préstamos hipotecarios de 
6.940 millones de dólares, lo cual reflejó 
un crecimiento menor al uno por ciento 
en comparación con el 2022.

Jorge Luis Miño, subgerente de Cré-
dito del Biess, indica que este escenario 
también mantiene una relación con el 
incremento del monto de crédito a ni-
vel agregado de las entidades financie-
ras, el cual al cierre de 2023 muestra un 
aumento interanual del dos por ciento, 
según cifras del BCE.

Hasta el año anterior, el Biess co-
locó un total de 9.702 operaciones de 
préstamos hipotecarios, de las cuales 
el 88 por ciento (516 millones de dóla-
res) fue destinado al producto ‘Vivien-
da Terminada’.

Nuevos incentivos
A finales del 2023 entró en vigencia la 
Ley de Eficiencia Económica y de Ge-
neración de Empleo, que entre una de 
sus disposiciones concede un benefi-
cio tributario para quienes conforman 
este sector. De acuerdo con el Servicio 

de 372 millones de dólares. De acuerdo 
con cifras de la institución, este monto 
representó un aumento superior al 16 
por ciento, en comparación con el año 
antecesor.

Andrés Burbano de Lara, gerente de 
Productos Banca de Personas de Banco 
Pichincha, indica que tras conocer más 
de cerca las necesidades del sector, en 
marzo del presente año se lanzó el plan 
piloto Construyamos Juntos, con la in-
tención de entregar una solución segu-
ra, rápida y rentable para constructores 
y compradores, en conjunto.

Evolución de permisos de construcción
(2018 - 2022)

Edificaciones a construir 
Casas

32.138 (88,7%)

Las provincias que mostraron un mayor incremento de 
permisos de construcción fueron Pichincha con un 22,3% y 

Guayas con un 5,1% con respecto al 2021.

30.630

2018 2019 2020

PERMISOS                VARIACIÓN

2021 2022

2,6% -9,9% -30,4% 37,9% -0,8%

27.596

19.203

26.486 26.267

Fuente: Instituto Nacional de Estadística y Censos.

16.876 
(Fuera de conjunto 

habitacional)

950 
(Fuera de conjunto 

habitacional)

3.131
(Dentro de conjunto 

habitacional)

15.262  
(Dentro de conjunto 

habitacional)

Edificios
4.081 (11,3%)

i CONSTRUCCIÓN
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Durante el cuarto trimestre del 2023, el 
sector de la construcción registró un 
decrecimiento interanual del 13,6 por ciento, 
según cifras del Banco Central del Ecuador.
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que pueden aprovechar inmediatamen-
te de esta reducción, sin tener que hacer 
ningún trámite adicional.

En el ámbito de la comercialización 
inmobiliaria, los productos o viviendas 
de menor costo, aunque son de más rá-
pida colocación y retorno en el merca-
do, su valor repercute en el presupuesto 
anual de ventas. 

Un efecto como este fue percibido en 
el 2023 por la comercializadora inmobi-
liaria Multiraíces, que forma parte de la 
promotora Fanbercell, la cual en ese pe-
riodo cerró con un ocho por ciento me-
nos en ventas que en el año anterior. 

Esto se debió a que durante el 2022 
la empresa comercializó un producto 
masivo de bajo costo llamado Mi Lote, el 
mismo que para el siguiente año se en-
contraba finalizando la venta de sus úl-
timas unidades. 

“Fue en ese mismo periodo que de-
cidimos diversificar nuestra propuesta y 
compensamos este faltante con proyec-
tos de menor costo que emprendimos 
en Casalaguna, lo cual ha sido muy exi-
toso”, indica María Leonor Lasso, geren-
te de marketing de Fanbercell.

En la actualidad, Multiraíces está 
comercializando los proyectos Soleana 
y Floreana de la urbanización Casala-
guna. El primero comprende casas des-
de 95 metros cuadrados y está dirigi-
do a un nivel socio económico medio, 
mientras que el segundo cuenta con ca-
sas desde 113 metros cuadrados y está 
pensado para un nivel socio económi-
co medio alto. 

Para Lasso, la necesidad que existe 
por adquirir una vivienda en el país, ha 
permitido que el sector inmobiliario se 
pueda mantener vigente comercialmen-
te. “Si bien hay épocas en las que se ven-
de en menor cantidad, como al inicio de 
la época escolar o en diciembre, duran-
te todo el año existe el interés por com-
prar una casa, luego de una previa plani-
ficación por parte del cliente”, explica.

de Rentas Internas, se realizará la devo-
lución del Impuesto al Valor Agregado 
(IVA) a sociedades y personas naturales 
que desarrollen proyectos de construc-
ción de viviendas de interés social y que 
se encuentren debidamente calificados 
para acceder al reintegro de sus valores 
pagados por este impuesto, en un tiem-
po máximo de 90 días.

En marzo del presente año, el Go-
bierno también dispuso en la Ley para 
Enfrentar el Conflicto Interno, la re-
ducción del 12 al 5 por ciento del IVA 
a ocho categorías específicas de ma-
teriales de construcción, con sus 
distintos derivados. 

Para Joan Proaño, la rebaja imposi-
tiva en 18 materiales de construcción, 
beneficia principalmente a las personas 
que desean remodelar o construir, ya 

BANCO PICHINCHA trabajó con Grupo 
Elmir para lanzar el proyecto piloto 
inmobiliario Analya Residences, ubicado 
en la parroquia de Tumbaco en Quito. 

LA ETAPA FLOREANA, de la urbanización 
Casalaguna, ofrece casas desde 113 
metros cuadrados y está dirigida a un 
nivel socio económico medio alto. 
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“En el 2023 el sector mobiliario 
cerró aproximadamente un 19 
por ciento menos de reservas 
que en el 2022. Esto se debió 
principalmente a todos los 
escenarios de inestabilidad 
política, económica y social que 
ha atravesado el Ecuador”

Joan Proaño, vicepresidente 
del gremio Constructores 
Positivos. 

iCONSTRUCCIÓN Sector
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La ejecución de proyectos co-
merciales constituye un ele-
mento clave para la reac-
tivación del sector de la 

construcción, formando un efecto di-
namizador en distintos segmentos. 
Uno de ellos, y quizás el más visible, es 
la generación de empleo directo e indi-
recto, así como el beneficio económico 
que se crea a lo largo de la cadena de 
proveedores.

En Samborondón, por ejemplo, el 
desarrollo de proyectos es muy destaca-
do. Su zona urbana cuenta con diversos 

centros y plazas comerciales, así como 
edificios corporativos que se levantan 
en medio de grandes urbanizaciones. 

José Hidalgo, gerente general de la 
promotora inmobiliaria Innovum, co-
menta que todos estos aspectos fueron 
valorados para levantar en este cantón el 
primer centro comercial de la empresa 
bajo la marca Márbol Green Plaza. 

La inversión aproximada para este 
proyecto es de 6,5 millones de dóla-
res, financiada por el grupo corpora-
tivo Alessa, al cual pertenece 
Innovum, además 

de créditos bancarios y los aportes de 
las marcas arrendatarias del centro 
comercial.

La obra en desarrollo, ubicada en el 
kilómetro 2,5 de la vía a Samborondón, 
cuenta con un área de construcción de 
9.000 metros cuadrados y tendrá dos 
pisos para albergar a 28 locales, también 
incluye un patio de comidas con seis es-
tablecimientos. La inauguración está 
prevista para octubre del presente año.

En el último lustro, la construcción 
de los centros comerciales ha experi-
mentado un cambio cultural significati-
vo, priorizando el enfoque ambiental en 

Para cubrir las nuevas necesidades de los habitantes, se 
crean más espacios comerciales, cercanos a distintas 
zonas residenciales. La seguridad y sostenibilidad son 
aspectos esenciales en cada proyecto.

Firme desarrollo 
comercial 

Proyectos

  LA PROMOTORA inmobiliaria 
Innovum se encuentra a cargo del 

desarrollo del centro comercial Márbol 
Green Plaza, ubicado en el kilómetro 2,5 

de la vía a Samborondón. 
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sus estrategias y acciones. Esto se refleja 
en iniciativas como la eficiencia energé-
tica, energías renovables, espacios para 
quienes optan por la movilidad electrifi-
cada, economía circular y gestión de re-
siduos, así como en la obtención de cer-
tificaciones.

Hidalgo afirma que entre los aspec-
tos sostenibles de Márbol Green Plaza es 
que la demanda eléctrica de las áreas co-
munes del centro comercial será aten-
dida a través de paneles solares, la dota-
ción de diversas plantas nativas también 
formará parte de su visión en favor del 
medioambiente. Asimismo, el proyecto 
se encuentra en proceso de obtener las 
certificaciones Edge Advanced y Carbo-
no Cero.

Nuevas tendencias
Aunque a simple vista pareciera que 
la zona urbana de Samborondón tie-
ne todo a su alcance y a pocos metros 
de distancia, las tendencias urbanís-
ticas han sido las encargadas de mar-
car las nuevas necesidades comercia-
les, arquitectónicas e inmobiliarias de 
este sector. 

Alejandro Jijón, gerente comercial 
de la promotora inmobiliaria Métrica, 
indica que antes de iniciar el proyec-
to Plaza Moderna, ubicado en el kiló-
metro 3 de la vía Samborondón, un úl-
timo estudio de mercado inmobiliario, 
resaltaba que en la zona urbana hacían 
falta diversos tipos de negocios que an-
tes no eran tan prioritarios. 

“Los residentes necesitaban tener 
una gasolinera cercana con un mix de 
locales, con una peluquería para mas-
cotas, farmacia, supermercados, zonas 
de entretenimiento, de cuidado para 
niños y diversos tipos de restaurantes”, 
menciona.

Considerando todos estos aspectos, 
en enero del presente año, fue inaugura-
da la primera etapa de Plaza Moderna y 
en junio se dio paso a la segunda etapa. 

Se prevé que la tercera fase del pro-
yecto, que comprende a una plaza gas-
tronómica, se empiece a construir en 
agosto de este año y sea inaugurada en 
el mismo mes del 2025. 

Métrica también realizó el lanza-

miento del proyecto La Costa Center, 
que comprende una plaza comercial y 
de oficinas, ubicado cerca al conjun-
to residencial La Costa Samborondón.

Jijón afirma que hasta la fecha el 40 
por ciento de las oficinas se encuentran 
vendidas a firmas de abogados, ingenie-
ros, arquitectos y a profesionales de la 

salud. Se prevé la entrega de los espa-
cios en agosto del 2026. 

“Incluso deseamos llegar a propie-
tarios de urbanizaciones que deseen 
tener su oficina cerca de casa. Nuestros 
clientes buscan acortar distancias y el 
tráfico habitual de la ciudad, priorizan-
do siempre la seguridad”, manifiesta.

En otros cantones del país también 
se evidencia este desarrollo inmobilia-

rio impulsado por el comercio. En el 
sector de Tumbaco en Quito, se inaugu-
ró una plaza comercial que contempla 
un hipermercado y 40 locales comercia-
les de vestimenta, equipos electrónicos, 
comida, entre otros productos.

La obra es la primera de cinco cons-
trucciones que tiene previsto levan-

tar el Grupo Ortiz en la ciudad capi-
tal, con una inversión de 100 millones 
de dólares.

Mientras que, en el sector de La 
Aurora, en el cantón Daule, se levanta 
el proyecto Plaza Parque Town Center, 
cuya segunda fase consiste en la cons-
trucción de un área con locales gastro-
nómicos y la cuarta fase tendrá empre-
sas de salud y comerciales. 
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De acuerdo con cifras del Instituto Nacional 
de Estadística y Censos, en el 2022, se 
registraron 2.058 edificaciones comerciales y 
954 edificaciones mixtas (entre residenciales 
y no residenciales) por construir.

 EL PROYECTO de oficinas y locales comerciales La Costa Center, está ubicado en 
el kilómetro 9 vía a Samborondón.

Proyectos
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 UNA DE LAS PRINCIPALES 
características del sistema constructivo 

Hormi2 es la sismorresistencia y su 
sostenibilidad en el tiempo.

Foto cortesía Panecons 

tantes para viviendas de hasta dos pisos, 
como tabiquería y en obras comerciales, 
industriales e institucionales. 

“Tenemos clientes que utilizan 
nuestros paneles en hoteles, hospita-
les y clínicas, centros y plazas comer-
ciales, restaurantes, edificios de ofici-
nas y residenciales, bodegas, parques 
industriales, aeropuertos y como mate-
rial de alivianamiento en vías, muelles 
y aceras” asegura.

Un ejemplo de ello es el aeropuerto 
Seymour, ubicado en Baltra, en las Islas 
Galápagos. También ha sido empleado 
en la construcción de proyectos habi-
tacionales como Altos del Pacífico (en 
Manta), Santiago City (en Guayaquil) y 

Sistemas constructivos 
más eficientes
Actualmente, en el Ecuador se utilizan sistemas 
constructivos innovadores que se caracterizan por 
su facilidad de instalación, optimización de costos y 
un gran componente de sostenibilidad. 

La industria de la construcción 
ha evolucionado significativa-
mente en los últimos años, y 
la eficiencia, a través de los sis-

temas y procesos constructivos se han 
convertido en un cimiento clave para las 
empresas del sector.

Una de las consideraciones básicas 
al momento de edificar un proyecto es 
contemplar la realidad climática y las 
condiciones geográficas donde se levan-
tará la obra. En ese sentido, Ecuador al 
ser un país con una alta incidencia sís-
mica, requiere de estructuras con resis-

tencia para los movimientos telúricos.
Ante esta realidad, Paneles y Cons-

trucciones Panecons produce el sistema 
constructivo Hormi2. El mismo, com-
prende muros en hormigón armado sis-
morresistentes, con propiedades térmi-
cas y acústicas, que incluyen un panel de 
poliestireno expandido de alta densidad 
(EPS) con mallas de acero electrosolda-
do galvanizado, vinculadas entre sí y re-
cubiertas con microhormigón.

Carolina Balmaseda, gerente general 
de Panecons, indica que este sistema se 
lo usa de forma integral con muros por-

Innovación



en la mampostería de Bosques de Amaru 
(en Quito).

Otra tendencia que va tomando fuer-
za es el sistema Steel Framing, el cual se 
basa en el uso de perfiles de acero galva-
nizado en lugar de la madera tradicional. 

Entre sus ventajas, además de ser un 
sistema liviano, fomenta un nuevo méto-
do para acelerar los tiempos de construc-
ción, utiliza menos recursos naturales y 
su material es altamente reciclable, lo que 
reduce aún más el impacto ambiental.

La empresa IZIHOME, la cual forma 
parte de la firma arquitectónica Fragma 
Design, crea superficies habitables cons-
truidas con este sistema, desde 75 metros 
cuadrados, dependiendo de las necesida-
des del cliente.

Sebastián Ponce, fundador de la com-
pañía, explica que en comparación con 
las prácticas de construcción tradiciona-
les, el Steel Framing también ofrece una 
mayor eficiencia energética. 

“Este sistema permite una mejor ais-
lación térmica y acústica, lo que se tra-
duce en un menor consumo de ener-
gía para la calefacción y refrigeración 
de los edificios y por sus demás caracte-
rísticas muestra un ahorro de hasta un 
60 y 70 por ciento en comparación con 
el método tradicional de construcción”, 
manifiesta.

La durabilidad es otro aspecto que 
destaca IZIHOME, pues este sistema es re-
sistente a la corrosión y al paso del tiem-
po, permitiendo una mayor vida útil de 
los edificios construidos con esta técni-
ca. Esto significa una reducción en la can-
tidad de residuos generados por la demo-
lición y reconstrucción de estructuras. 

  EL SISTEMA 
Steel Framing, 

además de tener 
características 

sostenibles 
también es 
resistente 

al fuego y a 
insectos.
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automatizadas, con tecnología digital 
inteligente, permitiendo a las empre-
sas mejorar la comunicación a través del 
análisis y el uso de datos para tomar de-
cisiones acertadas.

Frente a esta transformación, Orlan-
do Acosta, gerente de Proyectos de Se-
demi, indica que la introducción de la 
empresa a esta nueva forma de producir 
le ha permitido mejorar su gestión inte-
gral, tener un mayor control en la pla-
nificación y ejecución de proyectos de 
infraestructura, así como automatizar 
procesos, logrando más eficiencia y op-
timización de recursos y costos.

Para Sedemi, los pilares más im-

La llegada de la Construcción 4.0 impulsa a las 
empresas metalmecánicas a innovar sus procesos y 
aprovechar las oportunidades que brindan las nuevas 
tecnologías, para mantenerse vigentes en el mercado. 

PIEZAS Y ESTRUCTURAS de cons-
trucción en 3D, maquinarias autóno-
mas, Big Data, domótica y metodolo-
gías de trabajo colaborativos ya no son 
herramientas del futuro, pues gracias a 
la Construcción 4.0 todas estas tecnolo-
gías pueden ser aprovechadas en la ac-
tualidad para alcanzar el mejor rendi-
miento en una obra.

La industria metalmecánica no se 

encuentra al margen de estos avances, 
ya que al ser considerado como un sec-
tor clave para otros segmentos, perma-
nece en constante innovación. Por ello, 
sus empresas también se han beneficia-
do de la Construcción 4.0, la cual sur-
ge como resultado de la cuarta revolu-
ción industrial.

Este concepto combina el uso de 
procesos de producción y operaciones 
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  EN EL COMPLEJO Industrial de 
Sedemi se utiliza Maquinaria de Última 

Generación CNC que permite aplicar 
procesos automatizados en la producción 

de partes y piezas a la medida. 
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La metalmecánica se forja 
en la construcción 4.0



 ESACERO cuenta con 35 años de experiencia en la creación de soluciones 
estructurales para constructores, industrias e instaladores eléctricos. 

portantes de la Construcción 4.0 son 
la metodología BIM (Building Infor-
mation Modeling) y la Construcción 
Industrializada. La primera se trata 
de un sistema de trabajo colaborati-
vo utilizado en la gestión de proyec-

tos para centralizar la información de 
cada uno de ellos en un solo modelo 
digital 3D.

“Gracias a esta herramienta en 
Sedemi tomamos decisiones antici-
padas con información más exacta, 
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CONSTRUCCIÓN INDUSTRIALIZADA 
APLICADA AL SECTOR 

•	Calidad: La producción en un entorno 
controlado asegura que las piezas y 
componentes cumplan con los más altos 
estándares de calidad, reduciendo errores 
y defectos.

• Precisión y eficiencia: La alta precisión 
de las estructuras fabricadas permite 
un mejor ensamblaje en el sitio de 
construcción, minimiza el consumo de 
recursos y reduce significativamente los 
tiempos de ejecución.

•	Sostenibilidad: Reduce el desperdicio 
de materiales y el impacto ambiental, 
ya que los procesos son optimizados y 
controlados para ser lo más eficientes y 
ecológicos posible.
Fuente: Sedemi.

i CONSTRUCCIÓNTecnología



La industria de la fabricación de tuberías estructurales pesadas ha 
experimentado avances significativos en sus procesos de fabricación.
Consciente de las necesidades actuales del mercado, Novacero inauguró 
recientemente una maquinaria diseñada para la producción de Tubería 
Estructural de Grandes Dimensiones. Con ello, la empresa prevé atender 
el segmento de construcción de viviendas, galpones, bodegas, centros 
comerciales, plantas industriales, hoteles y más.

La nueva línea es capaz de procesar mensualmente hasta 3.000 
toneladas de tubería, la cual se fabrica con acero al carbono, conformada 
en frío y soldada mediante un sistema de alta frecuencia, que permite 
obtener elementos estructurales tubulares cuadrados y rectangulares de 
grandes dimensiones.

Ramiro Garzón, gerente general de Novacero, afirma que esta solución 
no solo mejora la calidad y durabilidad de los proyectos de construcción, 
sino que también impulsa la eficiencia en tiempo y costos.

La tubería estructural pesada se ha fabricado con acero A36 y 
A572 Grado 50, que proporciona mayor durabilidad y capacidad de 
carga. También está producida bajo normas técnicas NTE INEN 2415 
y bajo consulta se pueden elaborar medidas especiales y servicio de 
galvanizado. 

reduciendo tiempos en obra y gestio-
nando de manera integral las ingenie-
rías civil, eléctrica, estructural, hidrosa-
nitaria, mecánica y la arquitectura con 
recursos propios y equipos multidisci-
plinarios, que nos permiten desarrollar 
soluciones prácticas y tempranas a posi-
bles cambios e interferencias en tiempo 
real”, explica Acosta. 

La Construcción Industrializada, en 
cambio, utiliza tecnologías avanzadas y 
procesos automatizados para producir 
partes y piezas de alta calidad en un en-
torno controlado, antes de su montaje y 
en el sitio del proyecto. La empresa ha 
aprovechado este enfoque para mejorar 
la eficiencia, precisión y sostenibilidad 
de sus obras. 

Sedemi cuenta con un complejo in-
dustrial de 90.000 metros cuadrados, 
equipado con maquinaria CNC (Con-
trol Numérico por Computadora) que 
le permite aplicar procesos automatiza-
dos en la producción de partes y piezas 
a la medida. 

Mayor aprovechamiento
En la actualidad, diversas tecnologías 
son aprovechadas por el sector metal-
mecánico. Fernando Palacios, presi-
dente ejecutivo de Esacero, indica que 
desde el segmento comercial las em-
presas de esta industria pueden utili-
zar herramientas de Inteligencia Arti-
ficial (IA) para ubicar nuevos mercados 
y clientes.

Mientras que, desde el lado de pro-
cesos, es posible mejorar la producti-
vidad utilizando herramientas para la 
automatización de actividades repeti-
tivas, que generalmente no aportan va-
lor al cliente. 

“Un ejemplo es el uso de software 
de planificación y control de produc-
ción (ERP) que nos permite automa-
tizar la programación de trabajos, la 
gestión de inventarios y la logística in-
terna”, explica.

Además, la empresa utiliza maqui-
naria de soldadura semi automatizada 
en la línea de producción de sus estruc-
turas metálicas, lo cual ha mejorado 
significativamente la eficiencia y la pre-
cisión, reduciendo tiempos y costos.

tecnológicas para la administración 
eficiente de información, así como en 
la implementación de maquinaria, uti-
lizando procesos automatizados para 
mejorar su productividad. 

Algunos ejemplos son la Mesa de 
corte CNC y la máquina de perfora-
do de vigas, las cuales son catalogadas 
como inversiones claves para sobrevi-
vir en un mercado globalizado y cam-
biante. 

Al mismo tiempo que el sector pro-
ductivo ecuatoriano es testigo de los 
avances de la industria 4.0, Palacios 
afirma que actualmente el mundo ya 
atraviesa por una quinta revolución in-
dustrial, y por ende los resultados de 
las inversiones que realicen las empre-
sas se verán reflejados en el mediano y 
largo plazo.

Durante los últimos años, la com-
pañía ha invertido en herramientas 

Tuberías estructurales para grandes 
dimensiones
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Los proyectos de construcción 
hoy en día requieren de una 
mayor eficiencia y de un alto 
componente de sostenibilidad, 

dotados de materiales amigables con el 
ambiente y provenientes de procesos pro-
ductivos que prioricen la reducción de la 
huella de carbono.

El cumplimiento del Objetivo de De-
sarrollo Sostenible 11, que promueve Ciu-
dades y Comunidades Sostenibles, tam-
bién juega un rol fundamental dentro del 
sector constructor, ya que sus integrantes 
se ven en la necesidad de afianzar su com-
promiso por desarrollar proyectos inclu-
sivos, seguros y resilientes a largo plazo.

Sólidas iniciativas 
ambientales
La alianza entre distintas empresas del sector de la 
construcción marca la hoja de ruta hacia el alcance 
de una mayor sostenibilidad. A ello se suma el 
lanzamiento de nuevos productos eficientes. 

Bajo esta responsabilidad, la empre-
sa inmobiliaria Pronobis, pertenecien-
te a Nobis Holding de Inversiones, firmó 
en mayo pasado un convenio con Nova-
cero para la provisión de materiales de 
acero con certificación LEED (Liderazgo 
en Energía y Diseño Ambiental, por sus 
siglas en inglés). 

Esta norma de gestión es un reco-
nocimiento internacional para edificios 
sustentables, cuyos procesos de cons-
trucción utilizan estrategias sostenibles 
y se centran en alcanzar una alta eficien-
cia en el uso de agua y energía.

Los principales materiales que utili-
zará Pronobis para el desarrollo de sus 

proyectos con esta certificación son la 
varilla corrugada, material que sirve 
para construir elementos estructurales 
como vigas y columnas; y la varilla figu-
rada, que se utiliza para reforzar las es-
tructuras de concreto.

Alfredo Bozano, líder de Construc-
ciones de Pronobis, indica que Plaza 
Soho 360, ubicado en Puerto Santa Ana, 
en Guayaquil, será el primer proyecto de 
la empresa con certificación LEED. Así, 
otras edificaciones como Midtown 100, 
ubicado en vía Samborondón, también 
incorporarán este tipo de materiales de 
Novacero.

Otra organización que avanza por el 
camino de la sostenibilidad es Grupo 
Unacem, que ha declarado su propósi-
to por alcanzar la neutralidad de carbo-
no para el 2050. 

Para ello, la empresa trazó una hoja 
de ruta que comprende la búsqueda de 
eficiencia energética, la sustitución de 
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Sostenibilidad

  LA PLANTA PROCESADORA de 
Residuos de Novacero, ubicada en 

Lasso, provincia de Cotopaxi, inició sus 
operaciones en marzo pasado.
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 GRUPO UNACEM 
inauguró una nueva planta 

en el Complejo Industrial 
de Itulcachi, en Pifo, Quito, 

para la producción de 
hormigón Selvalegre.

PLAZA SOHO 360, situada en 
Puerto Santa Ana, en Guayaquil, 
será el primer proyecto de Pronobis 
con certificación LEED.

combustibles de origen fósil con hidro-
carburos recuperados y biomasas tam-
bién es una de sus prioridades. Adicional 
a ello, utiliza puzolana para cementos 
combinados, un material que mejora las 
propiedades del concreto y reduce su 
huella ambiental. 

Para innovar, incorpora tecnolo-
gías como inteligencia artificial y la in-
yección de hidrógeno como cataliza-
dor para la combustión en el quemador 
principal de su horno, lo cual también 
le permite potenciar su capacidad de re-
utilización de residuos y maximizar la 
práctica de la circularidad en el país, a 
través de herramientas como la simbio-
sis industrial.

David Montenegro, gerente comer-
cial de Unacem Ecuador, comenta que 
en febrero del 2023 Grupo Unacem creó 
una nueva planta en el Complejo Indus-
trial de Itulcachi, parroquia Pifo de Qui-
to, para producir su hormigón Selvale-
gre, una nueva solución cuya principal 
materia prima es el cemento y compren-
de una gama de hormigones diseña-

dos a la medida, según los 
requerimientos de cada 
obra.

Para ejecutar esta ini-
ciativa, la empresa realizó 
varias inversiones. Una de 
ellas fue la formación de 
un Centro de Investigación 
y Desarrollo de Hormigón 
para dar seguimiento al 
desempeño de sus solucio-
nes y optimizar los tiem-
pos de ensayos y ajustes de 
mezclas. 

Entre sus beneficios es-
tán la reducción de riesgos 
de seguridad por eliminar 
el armado de tubería tradi-
cional, la disminución de 
tiempos de fundición en 
obra y de la mano de obra 

requerida, la reducción de desperdicios 
e incluso el logro de mejores acabados.

Hay otras propuestas sostenibles en 
la industria que impulsan el modelo de 
economía circular. En este marco, Nova-
cero inauguró este año una Planta Pro-
cesadora de Residuos que permite reali-
zar una gestión adecuada al material que 
regularmente no se empleaba en la pro-
ducción de acero limpio, por la presen-
cia de material no ferroso.

Varias empresas del sector de la construcción 
buscan respaldar sus procesos sostenibles a 
través de distintas certificaciones. Una de las 
más recientes es LEED, Liderazgo en Energía 
y Diseño Ambiental, por sus siglas en inglés. 
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Gracias a su tecnología, en la plan-
ta también se podrán recuperar metales 
como aluminio, cobre y acero inoxida-
ble que, a partir de ahora, se convierten 
en materia prima de utilidad para otras 
industrias.

Lo mismo ocurre con la transforma-
ción de desperdicios electrónicos, y de 
residuos sólidos urbanos (RSU) como el 
caucho, madera, plástico, espuma, fibra, 
textiles, papel y cartón, que regularmen-
te no estaban siendo reciclados para la 
elaboración de Combustible Derivado 
de Residuo (CDR) usado principalmen-
te como combustible sólido alternativo 
en procesos productivos de cemento, vi-
drio y otros.  

Sostenibilidad



MAQUINARIA 
PESADA

Shirley Serrano Moscoso



U

  LA MAQUINARIA pesada es 
utilizada en proyectos de gran 
magnitud para el movimiento 

de tierra, mejoramiento de 
suelo, entre otros trabajos.

ALIADOS DE 

GRAN PESO
producción nacional y toda la deman-
da se abastece por importaciones. 

Según las cifras del Banco Central 
del Ecuador, durante el primer trimes-
tre de 2024 al país ingresaron grúas de 
torres, pórticos móviles sobre neumá-
ticos, orugas, niveladoras, rodillos api-
sonadores, entre otras máquinas, que 
representaron alrededor de 50 millo-
nes de dólares. 

En comparación con el mismo pe-
riodo del año pasado, estas importa-
ciones aumentaron un 11 por ciento.

El principal proveedor de estos 
equipos es China, pero también llegan 
compras provenientes de Japón, Corea, 
Alemania, Brasil, India, Italia, Estados 
Unidos, Reino Unido, entre otros.

El variado portafolio de maquinaria pesada que 
se comercializa en el país permite el desarrollo 
de proyectos de infraestructuras y productivos. 
Hasta junio del presente año, estaban 
registradas 36.240 unidades.

UNA DE LAS características principa-
les de los países desarrollados es la in-
fraestructura de primer orden, lo cual se 
evidencia en grandes edificios, carrete-
ras y soluciones urbanísticas. Todas es-
tas construcciones son posibles gracias 
al uso de maquinaria pesada.

Estos equipos son necesarios en 
los proyectos de gran magnitud para 
el movimiento de tierra, demolicio-

nes, mejoramiento de suelos, excava-
ciones y otros trabajos. Además, en ca-
tástrofes naturales como terremotos, 
deslaves e inundaciones, las maqui-
narias son las principales herramien-
tas que permiten desarrollar labores 
de rescate y de readecuación de las zo-
nas afectadas.

Aunque estos equipos son primor-
diales para la construcción, no existe 

Fo
to

 S
hu

tt
er

st
oc

k 
iM A Q U I N A R I A P E S A D A

20 •  J U L I O  1 8  •  2 0 2 4

Actualidad



Durante el primer trimestre del presente 
año, las importaciones de maquinaria 
pesada a nuestro país sumaron alrededor de 
50 millones de dólares, de acuerdo con cifras 
del Banco Central del Ecuador.

actividades productivas.
Por ello, existen diversas empresas 

que se dedican a la comercialización 
de estos equipos. Una de ellas es Ma-
vesa, la cual destaca a este sector como 
un dinamizador del empleo, pues ge-
nera una necesidad de operadores y de 
personal de mantenimiento.

La compañía asegura que la im-
portación de maquinaria se concentra 
principalmente en excavadoras de 20 
toneladas y retroexcavadoras. 

Mientras que para de Auto Comer-
cio Astudillo también hay una deman-
da de motoniveladoras, rodillo com-

pactador, minicargadores, entre otros. 
Esteban Freire, CEO de Esmaq, em-

presa que se especializa en la renta de 
equipo pesado y servicios con maqui-
naria en obras de ingeniería civil, de-
talla que también se utilizan rodillos 
compactadores, volquetas, minicarga-
dores y grúas.

Asegura que para obras civiles es 
más usual la figura de alquiler, debi-
do a que los equipos se los utiliza por 
cortos periodos.  “Cuando la maquina-
ria es propia, se debe contratar pólizas 
de seguro, a lo que se suma el alto cos-
to de adquisición, las reparaciones y 

El registro de toda la maquina-
ria pesada y equipo caminero en el 
Ecuador está a cargo del Ministerio de 
Transporte y Obras Públicas y se reali-
za desde el año 1972. 

Hasta junio del presente año, es-
taban registradas 36.240 unidades, 
de las cuales 31.356 corresponden al 
sector privado y las 4.884 restantes 
al sector público. A este último se su-
marán 42 equipos que está adquirien-
do el Gobierno, entre los que constan 
15 cargadoras, 10 excavadoras, 5 rodi-
llos lisos y 12 camiones; que se finan-
cian a través de un crédito con el Ban-
co Mundial. 

Una oferta variada
En Ecuador, la maquinaria pesada se 
utiliza mayoritariamente en el sec-
tor de la construcción y en la explo-
tación de recursos naturales, ade-
más de hacer más fácil la realización 
de todo tipo de proyectos en las 
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LAS TORRES GRÚA 
son los equipos 
de izaje más 
importantes para 
la construcción de 
edificios, galpones, 
estructuras metálicas, 
entre otras obras de 
gran magnitud.

mantenimientos, que tienen un valor 
elevado”, explica. 

Mavesa coincide con esta postura 
y señala que esto se da principalmen-
te por la reducción de inversión inicial 
en pequeñas obras, por ello la compra 
de maquinaria es más común en pro-
yectos de largo plazo.

Equipos de izaje
El auge de la construcción vertical, 
tanto en proyectos residenciales como 
de oficinas, así como la necesidad de 

ESMAQ SE 
ESPECIALIZA en 
la renta de equipo 
pesado y servicios con 
maquinaria en obras de 
ingeniería civil.
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aprovechar de forma más eficiente los 
espacios en los desarrollos produc-
tivos ha generado un incremento del 
uso de los equipos de izaje o también 
llamados de elevación.

Uno de los equipos más llamativos 
de esta categoría son las torres grúa, 
que debido a su imponente tamaño 
sirven para la construcción de edifi-
cios, galpones, estructuras metálicas 
y otras obras.

En el mercado nacional, una de 
las empresas que ofrece esta maqui-

PROVINCIA UNIDADES

Azuay 1.688

Bolívar 586

Cañar 688

Carchi 252

Chimborazo 810

Cotopaxi 772

El Oro 1.654

Esmeraldas 1.194

Guayas 5.814

Imbabura 823

Loja 1.592

Los Ríos 2.133

Manabí 5.001

Morona Santiago 509

Napo 706

Orellana 1.799

Pastaza 433

Pichincha 5.160

Santa Elena 402

Santo Domingo de los 
Tsáchilas

703

Sucumbíos 1.101

Tungurahua 1.222

Zamora Chinchipe 1.160

Fuente: Ministerio de Transporte y Obras Públicas

naria en la modalidad de alquiler es 
Sky Group, que tiene más de cua-
tro décadas de trayectoria atendien-
do los requerimientos en la rama de 
izaje en el país.

La compañía también ofrece tele-
handlers, grúas telescópicas, andamios 
hidráulicos, torres de iluminación, as-
censores de carga y elevadores de per-
sonal. Todo ello cumpliendo con las 
más altas exigencias de calidad.

Al ser equipos especializados, Sky 
Group cuenta con personal capacita-
do para la operación de la maquinaria, 
seguros y normas de gestión avaladas a 
acuerdos internacionales. 

Registro de maquinarias por 
provincias

Foto cortesía Esmaq
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Hasta el 2023, Ecuador con-
taba con 2,1 millones de 
hectáreas plantadas de cul-
tivos permanentes y transi-

torios, entre los cuales se destacan los 
sembríos de cacao, arroz, palma africa-
na, caña de azúcar y maíz.

Esta cifra demuestra la gran voca-
ción agrícola del territorio nacional 
y también evidencia la importancia 

de la maquinaria para las labores del 
campo, que en los últimos años ha au-
mentado debido a sus beneficios en los 
volúmenes de producción y en la re-
ducción de costos, manifiesta Santia-
go Merlo, representante de Dimagro.

Esta afirmación se comprueba con 
las cifras de la Superintendencia de 
Compañías, que evidencian el compor-
tamiento positivo en la demanda de la 

maquinaria agrícola tras la pandemia. 
En el año 2021, las importaciones 

de estos equipos representaron 321 
millones de dólares, lo cual representó 
un aumento del 12 por ciento con rela-
ción al año antecesor. Para el 2022, las 
compras al exterior llegaron a los 359 
millones de dólares.

El año pasado el entorno econó-
mico y político impactó en el sector. 
Debido a ello, las importaciones de 
maquinaria agrícola registraron un de-
crecimiento del dos por ciento, recalca 
la empresa ILGA, que trae sus equipos 
desde India, Brasil, Europa y China.

Todas las máquinas que se usan 
en las labores de campo en el Ecuador 

  DIMAGRO es una 
empresa comercializadora 

de equipo pesado para el 
sector agrícola.
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Agrícola

La maquinaria agrícola se usa en todas las fases del 
cultivo, desde la preparación del suelo hasta la 
cosecha, lo cual permite aumentar la 
productividad y reducir los costos del sembrío.

Mejora productiva 
en el campo



provienen del extranjero, debido a las 
limitaciones que existen para produ-
cirlas localmente, como es el alto cos-
to de la manufactura.

Pero, la importación también tie-
ne sus inconvenientes y no pasa por el 
tema tributario, porque las maquina-
rias agrícolas están exentas del pago 
del IVA. El problema es la falta de fi-
nanciamiento para su adquisición.

“Por ejemplo, si alguien quiere 
comprar un automóvil le dan un cré-
dito de inmediato, pero eso no pasa 
cuando se quiere comprar una maqui-
naria”, cuestiona Merlo.

En la actualidad, las empresas im-
portadoras dan créditos, pero a corto 
plazo y piden que el Gobierno inter-
venga para que los agricultores pue-
dan acceder con facilidad a las maqui-
narias necesarias. 

A decir de Merlo, las asociaciones 
del sector deberían unirse para adqui-
rir los equipos y mecanizar la produc-
ción, porque es muy difícil que un pe-
queño productor pueda comprar esta 
herramienta de trabajo, lo cual com-
plica su competitividad.

Uno de los mitos al momento de 
incorporar maquinaria es que se pier-
den puestos de trabajo, lo que es recha-
zado por las importadoras. “Gracias a 
los beneficios de su implementación 
hay una disminución de los costos de 
producción, aumenta productividad y 
la disponibilidad de tiempo; el agri-
cultor puede expandirse e invertir en 
otros negocios, generando así más em-
pleo”, explica ILGA.

Además, existe más precisión y 
menos desperdicio al momento de 
sembrar o de fertilizar, y respecto al 
entorno ambiental se cumplen las re-
comendaciones del Instituto Nacio-
nal de Investigaciones Agropecuarias 
(INIAP) para proteger al medio am-
biente, al cliente y al consumidor.

A ello se suma, que la maquinaria 
se usa en todas las etapas del cultivo. 
En la preparación del suelo se requie-
re  de rotavator, arados, rastras, en-
tre otros implementos, asegura Carlos 
Ramírez, jefe de Control y Procesos de 
Agroscopio.com.

Mientras que para la siembra hay 
sembradoras mecánicas y neumáti-
cas de precisión. Luego en el cuida-
do de los cultivos se utilizan fertiliza-
doras, fumigadoras, pulverizadoras y 
desmalezadoras.

En la parte final se usan cosecha-
doras de forraje, de maíz, de cereales 
y papa. En cambio, en la conservación 
de forrajes se usan segadoras, rastri-
llos, enfardadora, empacadora, encin-
tadora, por poner algunos ejemplos.

Desde ILGA recalcan, además, que 
no es recomendable quemar los dese-
chos orgánicos que quedan después 
de la cosecha, tanto por el cuidado 
ambiental como por el beneficio eco-
nómico. Por ello, con la maquinaria se 
tritura el material sobrante y se incor-
pora nuevamente al suelo cuando se 
hace la preparación del terreno para 
volver a sembrar.

En cuanto al rendimiento, exis-
ten tractores de diferente potencia 

que van desde 15hp (potencia) hasta 
200hp, cada uno se usa de acuerdo a 
la producción y tamaño de la hacien-
da, destaca la importadora ILGA.

Según Merlo de Dimagro, cuya 
sede está en Cotopaxi, las máquinas de 
forraje tienen gran acogida en el sector 
lechero, que se desarrolla mayoritaria-
mente en la Sierra. Mientras que des-
de la experiencia de ILGA el arroz es el 
cultivo que tiene más posibilidades de 
mecanizarse, así como los cultivos de 
ciclo corto en general como: maíz, tri-
go, cebada y quinua.

Existen dos momentos que llevan 
a los agricultores a mecanizar sus pro-
ducciones. El primero es cuando se 
quiere reducir los costos de produc-
ción, ya que la mecanización disminu-
ye notablemente los tiempos de traba-
jo; y el segundo, cuando el precio y las 
condiciones económicas del producto 
se estabilizan y mejoran, dejando un 
superávit que puede ser reinvertido. 

  LA EMPRESA importadora ILGA trae sus equipos desde India, Brasil, Europa y China.
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La falta de financiamiento es una de las 
limitantes para la adquisición de 

maquinaria, especialmente para los 
pequeños productores. Se sugiere el apoyo 

del Gobierno o de las asociaciones 
agrícolas para cambiar este situación.
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Transporte

ESENCIALES PARA 
LAS ACTIVIDADES 
PRODUCTIVAS
En el país existen más de 381.000 vehículos 
comerciales, entre camiones, vans y buses, los 
cuales contribuyen con el desarrollo económico. 
Hay que considerar varios aspectos al momento de 
adquirir un automotor pesado.

En el Ecuador, el transporte de 
carga pesada juega un rol re-
levante para el desarrollo de 
la economía, debido a la ne-

cesidad de trasladar bienes y personas 
optimizando tiempo y recursos para sa-
tisfacer la demanda prevista de las dife-
rentes industrias. 

De acuerdo con información del 
Servicio de Rentas Internas (SRI), el 
sector de transporte fue el cuarto con 
mayor crecimiento hasta febrero del 
presente año, con ventas netas de 841 
millones de dólares y una participación 
del 5,1 por ciento en el total nacional.

El mercado de vehículos pesados 

en nuestro país suma un total de 4.100 
unidades vendidas en el periodo enero 
a mayo de 2024, siendo el camión NLR 
511 de Chevrolet el más vendido del país 
con un total de 254 unidades.

De igual manera, la marca lidera 
los segmentos de camiones ultralige-
ros y ligeros con su Serie N, consoli-
dando una participación total del 23,6 
por ciento, según datos de la Cámara 
de la Industria Automotriz Ecuatoria-
na (CINAE).

“El liderazgo de Chevrolet en bu-
ses y camiones se debe a la calidad de 
nuestros modelos 100% japoneses y 
el servicio brindado en nuestros con-





cesionarios a nivel nacional”, desta-
ca Andrés Valencia, marketing leader 
de GMICA Ecuador.

Según cifras de la Asociación de 
Empresas Automotrices del Ecuador 
(Aeade), en el territorio nacional, exis-
ten 381.438 vehículos comerciales en-
tre camiones, vans y buses. Con un 
parque automotor general, cuyo 60 
por ciento supera los 10 años de cir-
culación. De ahí la importancia de la 
renovación de unidades.

Aunque hay personas que de-
sean incursionar a esta actividad o 
empresarios que buscan ampliar su 
flota de unidades.

Para elegir un vehículo pesado, los 
compradores deben tener en conside-
ración algunos aspectos, entre ellos el 
rendimiento. “Por ejemplo, si el usua-
rio desea comprar un camión de carga 
para dedicarse al transporte de mercan-
cía, es sumamente importante revisar 
cuál es su capacidad de carga, y verifi-
car si es la ideal para el tamaño del ne-
gocio que se proyecta tener”, recomien-
da Teojama Comercial.

Una vez adquirido el automotor no 
se debe superar la capacidad sugerida 
por el manual de especificaciones, pues 
eso podría desembocar en un mayor 
consumo de combustible, así como en 

el desgaste de componentes.
Otro aspecto esencial es la durabi-

lidad, la cual dependerá del modelo del 
vehículo, la calidad de sus piezas, el ki-
lometraje, su sistema de suspensión, los 
neumáticos, entre otros componentes.

Se estima que la vida útil del trans-

porte pesado se aproxima a los 10 años. 
Sin embargo, se pueden aplicar cier-
tas medidas para extender y optimizar 
este tiempo. 

Entre las principales están los man-
tenimientos preventivos y correctivos 
periódicos, el respecto a los límites de 
carga, y el uso del combustible adecua-
do y de piezas originales. 

“En nuestros talleres ofrecemos a 
los clientes planes de mantenimiento 
continuo, garantizando la mejor aten-
ción, de la mano de personal calificado 
y el mejor precio del mercado”, destaca 
Teojama Comercial.

También se debe considerar la acti-
vidad que se va a realizar para elegir el 
camión o bus adecuado. Esto puede ser 
difícil desde un inicio, especialmente 
para aquellos compradores que no tie-
nen mucha claridad sobre el giro del 
negocio al que se destinará el vehículo. 

Para ellos, existen varias alternativas 
en el mercado nacional, el cual se ca-
racteriza por su versatilidad de marcas 
y modelos, que se adaptan a las necesi-
dades de diversos negocios, como el co-
mercio, el turismo, mudanzas, reparto, 
entre otras. 

Entre enero y mayo de este año, se vendieron 
4.100 vehículos pesados en el país, lo cual 
representó una caída del 12 por ciento con 
relación al mismo periodo de 2023.
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Vehículos comerciales en el Ecuador

268.876
Camiones

72.079
Vans

40.483
Buses

381.438
unidades

Fuente: Aeade
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  EL MODELO 
NLR 511 de 

Chevrolet es 
el camión más 

vendido en 
este segmento 

gracias a su 
versatilidad y 

tamaño.
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ATENCIÓN 
ESPECIALIZADA 
PARA EL SECTOR
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Mantenimiento

ración de repuestos para la maquinaria 
pesada que no se encuentran en el mer-
cado con facilidad.

Los modelos de contrato que se uti-
lizan en el país dependen básicamente 
del tamaño del cliente, puesto que son 
las grandes empresas las que suscriben 
contratos con talleres especializados 
para que realicen el control periódi-
co de los equipos, detalla Álex Artea-
ga, responsable de la Metalmecánica 
San Bartolo. 

La compañía mantiene contratos 
con la Empresa Pública Metropolita-
na de Agua Potable y Saneamiento de 
Quito, la Empresa Municipal de Agua 
Potable y Alcantarillado de Ambato, el 
Ministerio de Desarrollo Urbano y Vi-
vienda, el Municipio de Quito, entre 
otras instituciones.  

Según Diteca, representante de Ko-
matsu en Ecuador, los contratos de 
mantenimiento le permiten al cliente 
externalizar sus necesidades de manu-
tención de equipos, mayor confiabili-
dad y una óptima planificación. 

En el mercado nacional existen talleres 
especializados que brindan el servicio técnico 
para la maquinaria pesada. El mantenimiento de 
los equipos se programa de acuerdo a la 
operatividad y desgaste.

Mover o cargar material 
pétreo, romper estruc-
turas sólidas, asentar el 
suelo y las otras labores 

que realiza la maquinaria pesada gene-
ran un gran impacto en sus componen-
tes y accesorios. De ahí, la importancia 
del mantenimiento constante de estas 
unidades para mantener su buen des-
empeño y extender su vida útil.

Por ello, las empresas comercializa-
doras de estos equipos ofrecen un bene-

ficio de asistencia técnica y también hay 
talleres especializados que se encargan 
de este servicio, tal es el caso de Metal-
mecánica San Bartolo, que es parte de 
la Escuela Politécnica Nacional (EPN).

Este centro de servicios industriales 
tiene más de 40 años de funcionamien-
to, se encuentra en el sur de Quito, y se 
encarga del diseño, fabricación y repa-
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Es una solución rentable que ayuda 
a las empresas a maximizar la vida útil 
de sus máquinas y a garantizar su ren-
tabilidad a largo plazo. 

Para ello, es mejor planificar un 
mantenimiento preventivo, que reali-
zar uno correctivo. “Se prevé el daño 
de alguna pieza de un sistema y así se 
evita que el problema sea mayor; por-
que no solo es más costosa la repara-
ción porque se deben reemplazar pie-
zas completas, sino que la maquina 
debe estar más tiempo detenida”, ex-
plica Arteaga.

En las máquinas como las deno-
minadas orugas, el mantenimiento se 
hace según las horas de trabajo, mien-
tras que a los vehículos pesados como 
hidrosuccionadores y las mulas se   -           
hace por kilometraje. 

Una ventaja que tienen los talleres 
completos es que cuentan con la ma-
quinaria, los hornos y cinceles necesa-
rios para elaborar piezas. Lo que Diteca 

ofrece como componentes remanufac-
turados, pues señalan que pueden re-
cuperar los componentes defectuosos 
para convertirlos “como nuevos” con la 
misma garantía y durabilidad. 

Su relación, precio, calidad y reutili-
zación de piezas y partes, los hace muy 
competitivos en el mercado, así tam-
bién permiten la disminución de dese-
chos al medio ambiente. 

Además, la actualización tecnoló-
gica es importante, y en el caso de Me-
talmecánica San Bartolo trabaja di-
rectamente con el vicerrectorado de 
Innovación y Tecnología de la EPN, que 

La implementación de mantenimientos 
preventivos es la mejor forma de cuidar el 
buen desempeño y la vida útil de la 
maquinaria pesada, pues, reparar un daño 
es más costoso y toma más tiempo.

brinda el soporte cuando se compran 
equipos especiales.

Las importadoras también brindan 
el servicio de mantenimiento. CECUA-
MAQ, por ejemplo, cuenta con una di-
visión creada para atender a las empre-
sas del sector público y privado a nivel 
nacional. 

La compañía es un centro de ser-
vicio autorizado de diversas marcas 
como: Power Team, Spx, Proto, Jet, Bo-
venau, Dewalt, Milwaukee, Fill-Rite, 
Piusi, Samoa, Lincoln, Stanley, Mituto-
yo, Demeq, Eagle, Skf, Fluke, Wheeler 
Rex E Ingersol Rand.  



OFERTA VARIADA 
Y DE CALIDAD

Los neumáticos para maquina-
ria pesada tienen característi-
cas especiales de resistencia y 
durabilidad. Para su elección 

correcta se deben considerar aspectos 
como el terreno, la carga y la velocidad 
que tendrá el equipo.

Los neumáticos son el complemen-
to ideal para obtener el mejor rendi-
miento de un vehículo, sea liviano o 
pesado. Aunque en nuestro país hay 
producción local de estos insumos, la 

mayor parte de la demanda es cubierta 
con importaciones.

De acuerdo con datos del Banco 
Central del Ecuador, en el 2023, se im-
portaron neumáticos para equipos de 
construcción por 14,6 millones de dó-
lares, mientras que las compras al exte-
rior de llantas de maquinaria agrícola 
ascendieron a tres millones de dólares.

En el caso de Tractomaq, los neu-
máticos que comercializan son impor-
tados desde China, Japón, India y Bra-

sil con marcas exclusivas como Dunlop, 
Giti, Blacklion, Longmarch, Ascenso, 
entre otras. “De las cuales, nuestras 
marcas Dunlop y Giti son reconocidas 
dentro del top 10 de grandes marcas a 
nivel mundial. Además de ser elegidas 
como equipo original entre más de 600 
modelos de vehículos entre pesados y li-
vianos”, asegura Andrés Pereira, jefe co-
mercial de la Unidad de Servicios Auto-
motrices de la empresa.

La línea de neumáticos para maqui-
naria pesada abarca a los vehículos que 
se necesita en la industria productiva: 
entre las que están AGR (agrícola), OTR 
(usadas para la construcción o minería), 
entre otras, la cual precisa que una mis-
ma medida según el diseño y el com-
puesto puede tener aplicaciones muy 
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Los neumáticos para maquinaria pesada tienen 
características especiales de resistencia y 
durabilidad. Para su elección correcta se deben 
considerar aspectos como el terreno, la carga y la 
velocidad que tendrá el equipo.





diversas en diferentes sectores como 
ofrece Blacktires Ecuador.

La empresa fabrica los neumáti-
cos con componentes particulares en 
el caucho que les permiten mantener 
la durabilidad necesaria para un buen 
desempeño, tomando en consideración 
el factor de capacidad de carga y diseño 
de la banda de rodamiento para evitar 
un desgaste prematuro.

Mientras que Pereira destaca que 
es necesario contar con un servicio es-
pecializado para seleccionar la medida 
apropiada del neumático según el tipo 
de vehículo o maquinaria. 

“Se debe considerar factores de ope-
ración como condiciones de terreno, 
distancia de recorrido, peso de carga 
y exigencias de velocidad. El análisis 
de estos factores permitirá seleccio-
nar modelos de neumáticos que cum-
plan con las características de diseño de 
banda, profundidad de banda, estructu-
ra, índices de carga e índices de veloci-
dad que brindarán mejor desempeño y 
duración para cada aplicación”, explica.

En cuanto el cambio de las llantas, 
tanto Blacktires como Tractomaq reco-
miendan que el periodo de renovación 
está sujeto a su operación y exigencia de 
trabajo. Pereira destaca también que el 
rendimiento en tiempo o recorrido va-
riará entre operaciones de transporte, 
ya sea de pasajeros, logística, construc-
ción o agrícola.

Para mantener la fidelidad de sus 
clientes Blacktires realiza el seguimien-
to del rendimiento adecuado del neu-
mático y mantiene un stock continuo, 
para cuando el cliente necesite reposi-
ción inmediata. 

Mientras que Tractomaq enfatiza 
que además de tener un amplio porta-
folio de marcas, medidas y modelos de 
neumáticos, su oferta de servicio está 
enfocada en la asesoría con profesio-
nales. “Esto se complementa con capa-
cidad técnica para brindar enllantaje, 
mantenimiento y control en las instala-
ciones o lugares de operación del clien-

te”, indica la empresa.
La asesoría, monitoreo y el informe 

frecuente sobre los neumáticos en los 
distintos vehículos o equipos, les per-
mite cumplir un rol de administrado-
res de flota. “Tenemos como objetivo 
reducir el costo por kilómetro recorri-
do de los neumáticos y reducir las pau-
sas operativas de la flota, de esta mane-
ra maximizar la inversión del cliente”, 
agrega Pereira.

Aumenta el reencauche
En el mercado nacional llantas también 
existe un nicho importante que es el re-
encauche o la reutilización de neumáti-
cos, que consiste en un proceso técni-
co por medio del cual una llanta usada 

es cuidadosamente seleccionada e ins-
peccionada para recibir una nueva ban-
da de rodamiento, según detalla la em-
presa Ecuaneumáticos.

Según el Ministerio de Producción, 
Comercio Exterior, Inversiones y Pes-
ca (entidad encargada de autorizar a 
las empresas para realizar el reencau-
che de llantas), hasta abril del presen-
te año existían 11 empresas registradas 
en Cuenca, Guayaquil, Quito Santo Do-
mingo de los Tsáchilas y Ambato.

Según el Banco Central del Ecuador 
en 2024 el país importó llantas para re-
encauchar desde países como Brasil, 
Perú, Malasia, México y Colombia, lo 
que significó un valor de 14,6 millones 
en 2023. 

En millones de dólares

12,31
15,97

2021 2022 2023

10,29

2020

14,61

Importaciones de neumáticos 
para equipos pesados 

Fuente: Banco Central del Ecuador

  TRACTOMAQ comercializa neumáticos 
importados desde China, Japón, India y 

Brasil con  marcas exclusivas.

iM A Q U I N A R I A P E S A D A

34 •  J U L I O  1 8  •  2 0 2 4

Fo
to

 c
or

te
sí

a 
Tr

ac
to

m
aq

Neumáticos



SOLUCIONES 
ELÉCTRICASVíctor Hugo Carreño



SOLUCIONES DE 

GENERACIÓN Una de las soluciones inmediatas 
que surgió ante esta situación fue el uso 
de generadores eléctricos, cuya venta au-
mentó significativamente. 

Diego Piñancela, product manager 
de Ecoflow, Electrónica Siglo 21, afirma 
que en abril pasado la comercialización 
de estos equipos creció aproximada-
mente en un 250 por ciento en compa-
ración a meses anteriores.

Los generadores eléctricos son im-
portados y en su mayoría provienen de 
China. Según datos del Banco Central 
del Ecuador, el año pasado, las compras 
al exterior de estos aparatos significaron 
41 millones de dólares, mientras que, en 
el primer trimestre del 2024, las impor-

Los generadores volvieron a ser protagonistas 
durante los cortes de energía que sufrió el país 
a finales del 2023 y en el presente año. Hay 
equipos de diferentes capacidades y precios en 
el mercado nacional.
EL CAMBIO CLIMÁTICO pasa factu-
ra a países de América Latina en donde 
se producen inundaciones, altas tem-
peraturas, incendios forestales, sequías, 
entre otros fenómenos naturales, que 
afectan el normal desenvolvimiento de 
la sociedad.

A finales del 2023 y en el presente 

año, Ecuador sintió estos estragos con 
la baja de los caudales de los ríos que 
abastecen las principales centrales hi-
droeléctricas y posteriormente con el 
exceso de sedimentos en el agua, lo que 
provocó una reducción de la capacidad 
de generación que se tradujo en raciona-
mientos de energía.
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   EXISTEN GENERADORES 
de gran capacidad que 

son utilizados en plantas 
industriales o en edificios.
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taciones sumaron 11 millones de dólares.
Piñancela explica que los equipos 

de-sempeñan un rol crucial como medi-
da de contingencia cuando se presentan 
los apagones, permitiendo reestablecer 
el suministro eléctrico y así mitigar los 
efectos en hogares y empresas del país.

Por ello, en las zonas comerciales de 
las ciudades más grandes como Quito, 
Guayaquil y Cuenca era frecuente obser-
var estos artefactos en los exteriores de 
los negocios, pues los cortes de energía 
duraban entre dos y cuatro horas por 
sector durante las jornadas laborables. 

En el mercado se encuentran gene-
radores de diferentes precios, todo de-
pende del uso y la capacidad que se ne-
cesite. Por ejemplo, Eljuri Store tiene 
dos opciones: uno valorado en 299 dó-
lares y otro en 600 dólares. En cambio, 
BP Ecuador los ofrece desde 549 hasta 
4.399 dólares. En el caso de Megakywi 
también tiene diferentes alternativas 
desde 239,91 dólares.

En el primer trimestre del presente año, las 
importaciones de generadores eléctricos a 
nuestro país sumaron 11 millones de dólares, 
lo cual representa el 26 por ciento del total 
importado durante el 2023.

También hay equipos de uso in-
dustrial que se instalan en las empre-
sas, especialmente, en las manufacture-
ras, que demanda una alta demanda de 
energía y de forma continua para no pa-
rar sus procesos de producción.

El país no ha superado la crisis en el 
sector eléctrico, a pesar de que fue de-
cretada el 18 de octubre de 2023 por el 
Ministerio de Energía con el objetivo 
de acelerar procesos de contratación de 
electricidad y optimizar recursos de las 
empresas del sector (generadoras, distri-
buidoras y la de transmisión).

Los grandes problemas para lograr 
resultados positivos son la falta de dine-

ro en el Estado y la alta dependencia de 
las condiciones climatológicas del siste-
ma. Sobre el segundo aspecto, el 92 por 
ciento de la generación de energía pro-
viene de centrales hidráulicas, el siete 
por ciento de plantas térmicas y el uno 
por ciento de fuentes no convencionales 
(voltaica, eólica, biomasa, biogás, geoter-
mia, entre otras).

Aunque el país cuenta con sistemas 
de interconexión para el abastecimien-
to eléctrico desde otros países, no es de 
gran ayuda porque los países vecinos, 
como Colombia, pasan por las mismas 
complicaciones climáticas y eso impide 
que vendan energía. 
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Eficiencia y durabilidad son 
dos características esenciales 
que deben cumplir los pro-
ductos de iluminación para 

mantenerse en este competitivo seg-
mento que registra un crecimiento a ni-
vel mundial y que tiene una participa-
ción importante en el Ecuador.

Durante el 2023, al país se impor-
taron 67,2 millones de unidades de lu-
minarias. Este dato refleja la dinámica 

Innovación 
constante en 
iluminación 
Durante el 2023, al Ecuador se importaron 67,2 
millones de unidades de luminarias. Los nuevos 
productos se destacan por su consumo eficiente 
de energía y mayor durabilidad.

de este sector y la demanda de ilumi-
nación en diversas aplicaciones, resalta 
la empresa Ledvance, que comercializa 
productos de la línea industrial, comer-
cial, arquitectónica y urbana. 

Sin embargo, durante el primer 
trimestre del presente año, se ha no-
tado una contracción en las impor-
taciones de alrededor del 15 por cien-
to, según información proporcionada 
por la empresa Sylvania.

Uno de los factores para este com-
portamiento negativo fue el decreci-
miento que registró la demanda del 
sector industrial ecuatoriano, debido a 
que varias compañías optaron por ajus-
tar sus presupuestos y no están invir-
tiendo en cambio de luminarias.

Justamente, para entender la rea-
lidad del mercado, Sylvania se encarga 
de monitorear las tendencias y recopi-
lar datos continuamente a fin de tener 
un panorama más claro y actualizado 
del mercado. 

En el ámbito regulatorio, Ledvance 
asegura que en el Ecuador no existe una 
normativa que limite el ingreso de lu-
minarias conforme a sus estándares de 
calidad y funcionamiento, salvo para los 
artefactos de alumbrado público.

La compañía considera que esto im-
pacta en la falta de uniformidad y efi-
ciencia de los productos disponibles en 
el mercado, porque da paso a que los 
consumidores prioricen el costo sobre 
la eficiencia, optando por alternativas 
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más económicas, pero menos durade-
ras y eficientes.

Ante ello, las principales empre-
sas del mercado ecuatoriano mencio-
nan que sus productos se ajustan al 
cumplimiento de las normas estable-
cidas por el Servicio Ecuatoriano de 
Normalización (INEN) y el Ministerio 
de Energía.

Esto gracias a la tendencia mundial 
que siguen los fabricantes de lumina-
rias que están avanzando en el desarro-
llo de nuevos productos más eficientes 
y con un enfoque de sostenibilidad.

En esta línea, Sylvania destaca la 
producción de chips leds con mayor 
eficiencia, es decir, más flujo lumino-
so con menor consumo y más horas 
vida, y para el sector industrial hay 
productos con selector de temperatu-
ra de color.

Mientras que Ledvance cuenta con 
sistemas de control inteligente de ilu-
minación, que permiten la optimiza-

En el mercado ecuatoriano, el sector 
ferretero es el principal canal de 
comercialización de las luminarias, tanto 
residencial como comercial.

ción del uso de energía, y materiales 
más robustos que prolongan la vida 
útil de los productos. Estas innovacio-
nes no solo mejoran la eficiencia ope-
rativa, sino que también contribuyen 
a la reducción del impacto ambiental.

Las características de estas lumina-
rias también permiten la aplicación de 
programas de eficiencia energética. Por 
ejemplo, la Empresa Eléctrica Quito 
pide a los ciudadanos adoptar buenas 
prácticas en el consumo de energía.

Entre los consejos está el aprove-
char al máximo la luz natural del día 
para así evitar el uso de luces en habi-
taciones con ventanas. Adicionalmen-
te, recomienda realizar instalaciones 

estratégicas para alumbrar un espa-
cio con la menor cantidad de lámpa-
ras o focos.

Además, el Fondo Mundial para la 
Naturaleza (WWF, por sus siglas en in-
glés) sugiere limpiar con frecuencia lu-
minarias para aprovechar mejor su po-
tencia de luz, porque el polvo que se 
deposita en ellas reduce el nivel lumi-
noso hasta en un 20 por ciento. 

Recomiendan también usar artefac-
tos LED, porque consumen entre seis y 
siete veces menos energía que uno tra-
dicional y duran más tiempo. El ahorro 
total energético en una casa con este 
tipo de iluminación puede ser del 80 
por ciento. 
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INSTALACIONES

GARANTÍA DE 
CALIDAD EN LAS 

geniería para instalaciones eléctricas, 
redes, centros de transformación, entre 
otras instalaciones, ofrece consultorías 
y estudios de demanda.

Gracias a este amplio portafolio téc-
nico, la empresa ha participado en la 
ejecución de obras para los sectores hos-
pitalario, comercial, gastronómico e in-
dustriales en todo el territorio nacional, 
incluidas las islas Galápagos.

Sin embargo, las labores eléctricas 
también se requieren en el sector resi-
dencial, donde existe una escasa utiliza-
ción de los servicios de los profesiona-
les del ramo, reconoce Ronny Llerena, 
gerente de Proyectos de Citellsa.

El experto asegura que la contrata-
ción de empresas de ingeniería se en-
foca principalmente en el desarrollo de 
proyectos grandes y medianos, debido a 

Las empresas de ingeniería eléctrica brindan 
servicios integrales que van desde el diseño hasta la 
implementación de proyectos. Se busca aumentar 
la participación de profesionales del ramo en el 
segmento residencial.

LA PROVISIÓN de energía eléctrica 
para diferentes instalaciones, tanto re-
sidenciales como comerciales e indus-
triales, es un tema de alto nivel técnico 
que demanda la participación de profe-
sionales desde el diseño hasta su imple-
mentación.

En el 2023, en Ecuador existían 5,6 
millones de consumidores de las em-
presas distribuidoras, de los cuales casi 
el 10 por ciento corresponde a fábricas, 
edificios y complejos productivos que 
necesitan conexiones certificadas.

Por ello, en el mercado nacional 
operan varias compañías de ingeniería 
eléctrica. Una de ellas es Delta Eletric, 
especializada en sistemas de protección, 
control y automatización industrial y de 
subestaciones.

Entre sus especialidades está la pla-
nificación y desarrollo de proyectos 
eléctricos de baja, media y alta tensión, 
y cuenta con certificaciones de uso de 
implementos y de seguridad.

En este mismo segmento está Co-
pelsa, que a más de sus servicios de in-
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Principales fallas de los 
sistemas eléctricos: 
• Instalaciones improvisadas.
• Mal dimensionamiento 

de cables eléctricos, 
tomacorrientes y breakers.

• Sobre carga de tomacorrientes.

Prevención de incendios por 
fallas eléctricas:
• No use elementos eléctricos con 

deterioro o daños.
• Proteja los cables eléctricos 

dentro de tuberías, mangueras 
o canaletas.

• Las instalaciones deben ser 
realizadas por personal técnico.

• Utilice breakers, tomacorrientes 
e interruptores adecuados y en 
buen estado.

ASPECTOS IMPORTANTES 
A CONSIDERAR

  CITELLSA es una de las 
empresas ecuatorianas 

que brindan servicios de 
ingeniería eléctrica.

las exigencias regulatorias.
Desde el punto de vista del Colegio 

de Ingenieros Eléctricos y Electrónicos 
del Litoral (CRIEEL) es importante que 
los profesionales participen más en el 
sector residencial y para ello, mantie-
nen conversaciones con representantes 
de los gobiernos seccionales. 

Llerena detalla que en los planes ha-
bitacionales que se ejecutan en el país, 
las constructoras están obligadas a pre-
sentar un proyecto con la firma de res-
ponsabilidad de un ingeniero eléctrico, 
pero a nivel macro, ya detallado en cada 
estructura no existe esa exigencia. 

“Lo que se hace es presentar un pro-
yecto de cómo se abastecerá de energía 
a la vivienda, pero la distribución den-
tro de las casas no se controla”, asegura.

Para Pablo Perea, integrante del di-
rectorio del CRIEEL, es urgente que se 
regule la participación de profesionales 
eléctricos en la implementación de las 
conexiones de energía en las casas.

Aunque reconoce que esto genera-
rá un costo mayor también indica que 
brindará mayor seguridad a las vivien-
das. “De pronto encontrarán a una per-
sona que le haga una instalación eléc-
trica que funcione, pero no tendrá los 
parámetros requeridos y no estará sus-
tentado en la normativa que garantice 
el buen funcionamiento”, explica Perea, 
tras agregar que esta situación afecta a 
los artefactos o genera un consumo ele-
vado de energía.

El problema no solo radica en la fal-
ta de los procedimientos, sino también 
en la selección de materiales. Además, 
de la importancia de realizar manteni-
mientos a las conexiones.

Hasta el 2023, en Ecuador existían 510.059 
consumidores de energía de tipo comercial 
y 38.603 industriales, cuyas instalaciones 
demandan de profesionales eléctricos para 
su operación y mantenimiento.
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La omisión de los procesos en oca-
siones sale más cara. “Nos ha tocado co-
rregir los errores en las instalaciones y 
ahí las personas se arrepienten, porque 
terminaron gastando doble y a veces les 
ha tocado perder electrodomésticos”, 
explica Perea. 

Llerena menciona que el manteni-
miento de las instalaciones debe hacer-
se como mínimo una vez al año, así se 
pueden identificar inconvenientes o da-
ños que pueden provocar descargas eléc-
tricas y afectar la salud de las personas.

Además, menciona que es impor-
tante usar la tecnología en beneficio 
de las personas. “En países europeos 
ya existe la normativa para implemen-
tar protectores en los breakers para evi-
tar que alguien se electrocute o se de-
saten incendios, pero aquí no se aplica. 
En nuestro país solo lo hacen las multi-
nacionales por mantener sus estándares 
externos”, indica.

El Colegio de Ingenieros mantie-
ne conversaciones con la Asociación 
de Municipalidades del Ecuador para 

que intervengan en el tema y se direc-
cione correctamente la regulación. “En 
la actualidad es el Cuerpo de Bombe-
ros el que da los permisos, pero ellos 
no tienen un departamento de ingenie-
ros eléctricos, al menos no tenemos co-
nocimiento de que así sea”, manifies-
ta Perea.  
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Fabrizio López Lupino

ASESORÍA 
JURÍDICA 



La asesoría legal externa en el 
ámbito laboral se ha conver-
tido en una poderosa aliada 
para la gestión adecuada de las 

empresas, a fin de cumplir con las regu-
laciones y estar al día con las últimas re-
formas jurídicas del área.

Una de las más recientes ocurridas 
en el país, se dio con la Ley Reformato-
ria para la Erradicación de la Violencia y 
el Acoso, la cual fue publicada en mayo 
pasado en el Registro Oficial. 

La normativa regula -entre otros as-
pectos- la desconexión digital, que com-
prende la prohibición al empleador de 
realizar llamadas telefónicas al empleado 

Soporte ante nuevas 
normas laborales
En mayo pasado entró en vigencia la Ley 
Reformatoria de Erradicación de la Violencia y el 
Acoso en todas las modalidades de trabajo. El 
sector empresarial se asesora para cumplir la 
normativa y evitar sanciones.

fuera del horario de trabajo, el desacato 
a su tiempo de descanso, permisos y va-
caciones, así como de su privacidad de la 
intimidad personal y familiar.

Si bien desde esa fecha el Ejecutivo 
tiene 180 días para expedir el reglamen-
to respectivo, en el sector empresarial se 
ha empezado a tomar medidas para su 
cumplimiento. 

Una de ellas, es la búsqueda de estu-
dios jurídicos para capacitar al personal 
de recursos humanos y el departamen-
to legal, o consultorías sobre las contin-
gencias que esta reforma puede generar.

Uno de estos bufetes es Puente & 
Asociados Estudio Jurídico. Su socio 

director, Miguel Ángel Puente, asegu-
ra que al haberse ampliado de manera 
tan general el alcance del acoso, se ge-
nera incertidumbre en los empleadores. 

“Pueden considerar que alguna 
de sus actuaciones pueda interpretar-
se como un caso de violencia y acoso, 
que daría lugar a un posible visto bue-
no, multas y otras medidas de repara-
ción”, explica.

El representante de la firma especia-
lista en asesorías de temas corporativos y 
laborales, manifiesta que existen discre-
pancias de los empresarios con ciertos 
detalles de la ley; no obstante, recuerda 
que en ella se determina que el Inspector 
de Trabajo, tendrá la facultad para san-
cionar y establecer medidas preventivas y 
de reparación, que pueden incluir discul-
pas públicas. Pecuniariamente, la multa 
podría alcanzar los 20 salarios básicos.
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 LA EFICAZ PREVENCIÓN y 
resolución de conflictos laborales es 
crucial para mantener relaciones de 

trabajo sólidas y productivas. 
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LAS 
EMPRESAS 

deben prestar 
atención a 

los peligros y 
riesgos que se 

deriven de la 
discriminación. 

UNA DUE DILIGENCE permitirá 
contrastar la información de cada 
trabajador con la normativa legal 

y los reglamentos internos.

Para Alfonso Rivadeneira, director 
de Rivadeneira & Asociados, el obje-
tivo principal de las compañías debe 
ser el acoplamiento de sus procesos 
para prevenir actos de cualquier tipo 
en contra de sus empleados, planifi-
cando capacitaciones en todas las ins-
tancias de la estructura empresarial, 
socializar y crear conciencia en sus co-
laboradores.

“Las empresas deberán prestar espe-
cial atención a los peligros y riesgos que 
se deriven de la discriminación, el abu-
so de las relaciones de poder y las nor-
mas de género, culturales y sociales que 
podrían considerarse como violencia y 
el acoso”, manifiesta el director del es-
tudio, que presta sus servicios de con-
sultoría con una metodología de pre-
vención y asesoría correctiva.

Por su parte, Olga Insua, vicepresi-
denta del estudio jurídico Insua & Aso-
ciados, lamenta que la norma presenta 
una definición muy general de violencia 
y acoso, lo cual -según su criterio- puede 
prestarse a interpretaciones y podrían 
derivar en una serie de reclamaciones 
judiciales. 

Sin embargo, asegura que un cam-
bio importante es la inclusión de per-
sonas que gozarán de protección in-
dependientemente de su situación 
contractual, este es el caso de pasantes, 
aprendices, despedidos, personas en 
busca de empleo, entre otros.

“Todo cambio implica un proceso 
de adaptación que conlleva un tiempo y 
un compromiso en conjunto, porque las 
repercusiones del acoso laboral no solo 
afectan al trabajador, sino que también 
al empleador, al influir negativamente 
en el clima laboral y la productividad de 
la empresa”, resalta Insua, quien tam-
bién es especialista en psicología orga-
nizacional.

Asesoría laboral
En materia de prevención de conflictos 
laborales, es importante realizar previa-

mente una Due Diligence general de los 
expedientes de cada empleado, es decir, 
el proceso de contratación, contratos, 
aviso de entrada al IESS, cumplimien-
to de los aportes patronales, provisio-
nes de fondos de reserva, nómina y ro-
les de pago, permisos, memorandos, 
entre otros.

Esta información, indica Rivadenei-
ra, permitirá contrastar con la normati-
va legal y el reglamento interno de cada 
empresa, así como las relaciones con los 
comités de empresa si existieren.

Por otra parte, existe la Auditoría 
Laboral Integral (ALI), que ofrece Puen-

te & Asociados Estudio Jurídico, la cual 
consiste en un diagnóstico completo 
de la situación laboral de la empresa, y 
permite recomendar correctivos en te-
mas contractuales, políticas de incenti-
vos, cálculos de beneficios, regulaciones 
normativas, etc.

Entre tanto, en el caso de existir una 
demanda laboral, el primer paso -deta-
lla Olga Insua- es analizar el tipo de re-
clamo y luego recopilar la documen-
tación para preparar la estrategia de 
defensa; dependiendo del caso, se pue-
de solucionar el conflicto a través de la 
mediación o la conciliación. 

Las sanciones por incumplir la Ley de 
Erradicación de la Violencia y Acoso pueden 
alcanzar los 20 salarios básicos.

45J U L I O  1 8  •  2 0 2 4  • 

i ASESORÍA  JURÍDICANormativa



46 •  J U L I O  1 8  •  2 0 2 4

iASESORÍA JURÍDICA

DATOS PROTEGIDOS
drá implementar medidas correctivas 
como el cese de tratamiento de datos 
o su eliminación, y acciones técnicas o 
jurídicas. 

Mientras tanto, las compañías debe-
rán contar con un Delegado de Protec-
ción de Datos (DPO) interno o externo, 
encargado de velar por el cumplimien-
to de la norma.

Y aunque el reglamento de la LOPDP 
fue expedido en 2023 -dos años después 
de su aprobación- durante este tiempo 
las empresas han ido adaptando sus es-
tructuras y sistemas por medio de acer-
camientos con estudios especializados 
en este ámbito para brindar asesorías, 
consultorías y capacitaciones.

Denisse Unda, jefe del departamen-
to de Compliance y Protección de Da-
tos de Meythaler & Zambrano Aboga-
dos, asegura que, para el cumplimiento 
de esta ley, las compañías deben consi-
derar varios aspectos como: políticas de 
privacidad, legitimidad en el uso de da-

La Ley de Protección de Datos Personales busca 
garantizar el manejo adecuado de la información de 
los ciudadanos. La asesoría legal es clave para 
determinar los pasos que deben seguir las empresas.

EN LA ACTUAL era digital, la protec-
ción de datos se ha convertido en un pi-
lar fundamental para todas las empre-
sas. Las regulaciones de privacidad están 
en constante evolución y la necesidad 
de garantizar el cumplimiento norma-
tivo es evidente.

Desde el 26 de mayo de 2021 está vi-
gente en el país, la Ley Orgánica de Pro-
tección de Datos Personales (LOPDP), 
ésta busca asegurar que las personas 
naturales, instituciones públicas y las 
empresas, traten los datos de los titula-
res de manera adecuada y con las segu-
ridades necesarias, es decir, que los in-
dividuos puedan ejercer plenamente su 
derecho a la protección de la informa-
ción que pueda hacerlos identificables 

directa o indirectamente.
En este aspecto se incluye desde da-

tos básicos como nombres, apellidos, 
números de cédula y direcciones, hasta 
información que -combinada con otra- 
puedan revelar la identidad de una per-
sona, como número de teléfono, direc-
ción IP o historial de compras.

El documento aprobado por la 
Asamblea Nacional, detalla que para los 
infractores se establecen sanciones que 
alcanzan el 0,7 por ciento de la factu-
ración de la empresa en el caso de fal-
tas leves y hasta el uno por ciento para 
las graves. 

Las mismas deberán ser aplicadas 
por la Superintendencia de Protección 
de Datos, organismo que también po-
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tos, derechos de los individuos, medidas 
de seguridad o cumplimiento normati-
vo. Adicionalmente, auditorías regula-
res, formación continua, evaluaciones 
de impacto y gestión de incidentes.

“Contar con asesoría especializa-
da es esencial para cumplir con la LO-
PDP, proteger la reputación de la empre-
sa y generar confianza en la comunidad. 
Una gestión adecuada de los datos per-
sonales no solo es un diferenciador 
competitivo, sino también una necesi-
dad de un mercado cada vez más exigen-
te”, asegura.

La firma cuenta con un equipo de 
especialistas en este aspecto y ofrece 
dentro de sus servicios, la provisión de 
un oficial de protección de datos exter-
no; asesoramiento; y la creación y man-
tenimiento de toda la documentación 
necesaria para demostrar el cumpli-
miento con las normativas, incluyendo 
políticas de privacidad, acuerdos de pro-
cesamiento de datos y registros de acti-
vidades de tratamiento.

AVL Abogados es otro estudio jurídi-
co que cuenta con un área de especialis-
tas en este sector. Santiago Andrade, so-
cio y responsable de esta área, cree que 
la manera más eficiente en que las em-
presas puedan saber cómo se está tra-
tando la información personal de los 
empleados, clientes, proveedores, admi-
nistradores, socios o cualquier tercero, 
es a través de una auditoría.

“Esto permitirá conocer la trazabili-
dad de los datos personales de cada una 
de las áreas que se tratan en las empre-
sas, determinar riesgos y establecer me-

Faltas en la LOPDP
LEVES:
- No tramitar, tramitar fuera de 
tiempo o negar injustificadamente 
las peticiones o quejas.
- No implementar protección de 
datos desde el diseño y por defecto.
- No mantener disponibles 
políticas de protección de datos 
personales (DP).
- Elegir un encargado del tratamiento 
de datos que no ofrezca garantías 
para hacer efectivo el ejercicio del 
derecho a la protección de DP.
 
GRAVES:
- No implementar medidas que 
garanticen el tratamiento de DP 
conforme la ley.
- Utilizar información o datos para 
fines distintos a los declarados.
- Ceder o comunicar DP sin 
cumplir con los requisitos 
y procedimientos 
establecidos 
en la ley.
- No suscribir 
contratos 
que incluyan 
cláusulas de 
confidencialidad 
y tratamiento 
adecuado de DP.

UNA GESTIÓN adecuada de los 
datos personales de sus clientes es 

un diferenciador competitivo para las 
empresas.

Seguridad

Contar con asesoría especializada es esencial 
para cumplir con la Ley Orgánica de 
Protección de Datos Personales, así como 
para proteger la reputación de la empresa y 
generar confianza en la comunidad.

didas o correctivos en base a los princi-
pios establecidos en la LOPDP y mejores 
prácticas internacionales”, indica.

La experiencia con la que cuenta 
AVL Abogados le permite definir una 
metodología para conocer la situación 
de cada empresa y determinar los ries-
gos que tienen en relación a la protec-
ción de datos, considerando la confi-
dencialidad del caso entre abogado y 
cliente. 

Para ello, el estudio jurídico cuenta 
con abogados especialistas en la mate-
ria y socios estratégicos en el ámbito de 
las Tecnologías de la Información y Co-
municación. 

“Una vez que se conoce los riesgos 
de la compañía, procedemos a imple-
mentar las medidas jurídicas y organi-
zativas del caso, con el fin de que cum-
pla con la LOPDP… para las empresas 
que requieren legalmente un Delegado 
de Protección de Datos Personales, da-
mos el servicio por medio de una em-
presa certificada”, destaca Andrade.  
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Una vía rápida para 
resolver conflictos
A diferencia de los litigios que pueden durar 
años, la mediación surge como un procedimiento 
rápido y eficaz para resolver conflictos legales. En 
el país existen 183 centros de mediación.

La mediación es un sistema o 
procedimiento que forma par-
te de la Función Judicial. Hoy 
en día -según los expertos- es la 

vía más rápida de acceso a la justicia en 
la resolución de conflictos legales, debi-
do a sus características que la distinguen 
como un método eficaz y humanizado.

La Ley de Arbitraje y Mediación esta-
blece que este mecanismo podrá solici-
tarse a los centros de mediación o me-
diadores independientes autorizados. 
Además, concibe que los gobiernos lo-

cales, cámaras de la producción, asocia-
ciones, agremiaciones, organizaciones 
comunitarias, fundaciones e institucio-
nes sin fines de lucro, puedan organizar 
instancias de este tipo, las cuales funcio-
narán previo registro en el Consejo Na-
cional de la Judicatura (CNJ).

En el país se encuentran registrados 
183 centros de mediación, entre priva-
dos, comunitarios y públicos; en este úl-
timo grupo, consta el Centro Nacional 
de Mediación de la Judicatura, que du-
rante los primeros cuatro meses de este 

año acogió 20.500 casos. Información 
del organismo detalla que entre 2018 
y 2022, todos los centros atendieron 
487.199 causas a nivel nacional.

La Constitución determina que 
éste y otros procedimientos alterna-
tivos para la solución de conflictos se 
aplicarán con sujeción a la ley, en ma-
terias en las que por su naturaleza se 
pueda transigir. 

Si bien no existe un catálogo como 
tal de las materias transigibles, a tra-
vés de los servicios que ofrece la Fun-
ción Judicial se incluye en este ámbito 
a los casos de: Familia, Civil, Inquilina-
to, Laboral, Convivencia Social o Veci-
nal, Consumidores y Usuarios, Tránsi-
to, Adolescentes en conflicto con la Ley, 
Tributario y Temas de Derecho Público.
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LA CONFIDENCIALIDAD garantizada 
en la mediación, proporciona un 
entorno seguro para que las partes 
expresen sus intereses.

Mediación





Una causa de mediación puede resolverse 
en horas, días o semanas, ahorrando tiempo, 
recursos financieros y emocionales para las 
partes involucradas.
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Para Marlon Muñoz, director del 
Centro Nacional de Mediación y So-
luciones Legales CENSOL, la diferen-
cia en cuanto al tiempo requerido en 
una mediación es relativo por muchos 
factores que influyen a las partes del 
conflicto, pero que en gran manera su 
solución depende de la destreza del 
mediador; no obstante, es un procedi-
miento que puede resolverse en horas, 
días o semanas, ahorrando tiempo, re-
cursos financieros y emocionales para 
las partes involucradas.

“Mientras que los procedimientos 
judiciales pueden extenderse durante 
meses o incluso años debido a la com-
plejidad de los trámites legales, califica-
ción, citación, audiencias, pruebas, pe-
ritajes o testigos, las discusiones en la 
mediación tienden a ser más directas y 
centradas en las necesidades de las par-
tes, evitando dilaciones innecesarias”, 
manifiesta.

CENSOL tiene 25 años de trayecto-
ria, en los que ha prestado servicio en 
150.000 acuerdos y asesoría legal en 
mediación, seminarios, charlas, forma-
ción de mediadores, consultorías y la 
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Mediación

EN EL 2022 en Ecuador se 
atendieron 152.859 procesos 
de mediación.

creación de centros de mediación pú-
blicos y privados. 

Su equipo está compuesto por abo-
gados, psicólogos, contadores, ingenie-
ros, psiquiatras, médicos, trabajado-
res sociales, sociólogos, especializados 
en derecho y expertos en resolución de 
conflictos. “Contamos con 500 media-
dores habilitados de planta y más de 
70.000 formados por nuestra institu-
ción”, destaca.

Por su parte, Juan Esteban Ponce, 
managing partner de Quevedo & Pon-
ce Abogados, considera relevante saber 
que la mediación es viable en cualquier 
momento de un proceso judicial, es de-
cir, se puede abordar antes, durante e 
incluso en la fase de ejecución. 

Una de las ventajas, es que se tra-
ta de un procedimiento que puede 
ser confidencial, un aspecto cru-
cial cuando las partes quieren 
mantener en reserva el conflic-
to y sus detalles.

“Probablemente, la mayor 
ventaja de la mediación es que 
las partes pueden preservar sus 
relaciones o incluso mejorarlas. 

Causas atendidas 
por mediación 2022 

ÁMBITO NÚMERO DE 
PROCESOS 

Familia 58.216

Civil 38.412

Laboral 22.790

Tránsito 13.586

Inquilinato 13.912

Mercantil - Societario 1.954

Vecinal - Comunal 2.688

Propiedad intelectual 514

Penal 29

Otros 758

TOTAL 152.859

Fuente: Dirección Nacional de Acceso a los 
Servicios de Justicia 

Además, los acuerdos alcanzados tien-
den a ser más cumplidos que las deci-
siones dictadas por un juez o tribunal”, 
remarca.

A su criterio, un mediador debe te-
ner experiencia y ser escogido confor-
me a su especialidad; de igual manera, 
es importante verificar las credenciales 
y contar con referencias. 

“Dependiendo de la naturaleza del 
conflicto el enfoque del mediador pue-
de ser como facilitador, evaluador o 
transformativo; las habilidades inter-
personales son esenciales, así como su 
imparcialidad”, agrega Ponce.

El bufete cuenta con un equipo de 
30 profesionales y tiene experiencia en 
procesos complejos que concluyeron 
con mediación.  






